
PRIVACY  
 
Note legali 
La Setra srl, che gestisce il portale Internet www.setrambiente.com (di seguito, per brevità, il Sito), intende 
descrivere in modo accurato la gestione del trattamento dei dati personali degli utenti dello stesso, e fornire, 
inoltre, una informativa ai sensi dell'art. 13 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 ("Codice privacy"). 
L'informativa non è valida per altri siti web eventualmente consultabili tramite i link presenti, di cui la Setra srl non 
è in alcun modo responsabile.  
Le indicazioni fornite di seguito si ispirano anche alle linee guida desunte dall'art. 29 della direttiva n. 95/46/CE e 
riguardano in modo particolare la raccolta di dati personali su Internet. 
 
Titolare del trattamento 
Titolare del trattamento dei dati personali derivante dall'utilizzo del Sito è la Setra srl. I dati vengono attualmente 
trattati ed archiviati presso la sede amministrativa della Società. 
Sono stati nominati responsabili del trattamento soggetti interni ed esterni alla società in riferimento ai compiti a 
ciascuno delegati. 
 
Diritti degli interessati 
I soggetti cui si riferiscono i dati personali, ai sensi dell'art. 7 del Codice privacy, hanno il diritto in qualunque 
momento di ottenere la conferma dell'esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne il contenuto e l'origine, 
verificarne l'esattezza o chiedere di integrarli, aggiornarli, oppure rettificarli. Tali soggetti hanno, inoltre, il diritto di 
chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
nonché di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento. 
Le richieste relative al menzionato art. 7 devono essere rivolte alla Setra srl,  Via Roccabernarda n-21, 00173 
Roma, oppure all'indirizzo e-mail: info@setrambiente.com oppure setra@tiscali.it . 
 
Tipologia di dati trattati 
Dati di navigazione 
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo Sito web acquisiscono, nel corso 
del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di 
comunicazione di Internet. 
Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che per loro 
stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di 
identificare gli utenti. 
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi di dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si 
connettono al sito, gli indirizzi in notazione URL (Uniform Resource Locator) delle risorse richieste, l'orario della 
richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il 
codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi 
al sistema operativo e all'ambiente informatico dell'utente.Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare  
informazioni statistiche anonime sull'uso del Sito e per controllarne il corretto funzionamento. 
I dati in questione potrebbero essere, inoltre, utilizzati, su richiesta della competente autorità giudiziaria, e con le 
garanzie disposte dalla legge, per l'accertamento di responsabilità in caso di eventuali reati informatici commessi 
ai danni del Sito. 
 
Dati forniti dall'utente 
Alcuni dati sono indispensabili per l'instaurazione del rapporto di collaborazione e servizio e per la sua esecuzione, 
mentre altri si possono definire accessori a tali fini.Si devono intendere come obbligatori i dati di identificazione  
personale dell'utente ed il suo l'indirizzo di posta elettronica, in quanto strettamente connessi alla natura del 
rapporto di collaborazione. L'eventuale rifiuto alla trasmissione di questi dati metterebbe la Setra srl nelle 
condizioni di non poter dare esecuzione o prosecuzione al rapporto di collaborazione, in quanto costituirebbe un  
trattamento illecito. 
Per tutti gli altri dati richiesti, collegati al rapporto di collaborazione e servizio ma da ritenersi non essenziali, il 
rifiuto non sortirebbe le conseguenze di cui sopra ma impedirebbe di dare esecuzione alle operazioni accessorie e 
di proporre l'intera gamma di servizi offerti dal sito.I dati richiesti dalla procedura informatica e inseriti dall'utente  
per la compilazione delle pagine relative ai servizi forniti attraverso il Sito (come ad esempio le funzionalità 
disponibili nell'ambito di Ge.ri.) vengono acquisiti e conservati nei supporti di memorizzazione dei server e sono 
protetti da sistemi di autenticazione. L'accesso a tali pagine è strettamente personale e basato sull'utilizzo di  
credenziali di autenticazione. 
In tali casi, il conferimento dei dati si rende necessario per la fornitura di servizi agli utenti. Il loro mancato 
conferimento comporta l'impossibilità di ottenere il servizio richiesto. 
Specifiche informative sono riportate nelle pagine del Sito dedicate ai suddetti servizi forniti a richiesta. 
L'invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati su questo Sito comporta per sua 
stessa natura la successiva acquisizione dell'indirizzo del mittente, necessario per rispondere alle richieste, 
nonché degli eventuali altri dati personali inseriti nella missiva. 



La Setra srl invita gli utenti, nelle richieste di servizi, a non inviare nominativi o altri dati personali di soggetti terzi 
che non siano strettamente necessari. 
 
 
Luogo e finalità del trattamento dei dati 
I trattamenti connessi ai servizi web offerti da questo portale sono effettuati presso la sede del titolare del 
trattamento e del responsabile esterno e sono curati solo da dipendenti o collaboratori, incaricati del trattamento. 
La raccolta ed il trattamento di dati sono effettuati al fine di: 
a)  creare un elenco degli utenti registrati sul sito setrambiente.com; 
b)  permettere agli utenti registrati di essere riconosciuti dal software e di accedere a tutti i siti della Setrambiente; 
c)  permettere agli utenti di usufruire dei servizi richiesti; 
d)  inviare agli utenti informazioni sulle attività promosse da Setrambiente e servizi a queste collegati; 
e)  effettuare ricerche di mercato, analisi statistiche, studi di settore, direttamente o tramite società specializzate; 
f)  segnalare proposte commerciali, pubblicitarie, promozionali, di marketing della Setra srl, legate all'attività della 
società; 
g)  segnalare proposte commerciali, pubblicitarie, promozionali, di marketing di terzi, comunque strettamente 
collegate all'attività della Setra srl. 
 
Nell'ambito delle finalità sopra evidenziate, i dati raccolti non possono essere comunicati a soggetti esterni, fatta 
salva l'eventuale acquisizione di dati disposta dall'Autorità giudiziaria o dalla polizia giudiziaria relativamente 
all'attività di prevenzione e accertamento dei reati ed in ottemperanza alle norme di legge. 
Nessun dato derivante dai servizi web viene diffuso. 
I dati personali forniti dagli utenti che accedono ai servizi telematici forniti attraverso il Sito sono utilizzati al solo 
fine di eseguire il servizio stesso o la prestazione richiesta e non sono comunicati a soggetti terzi, salvo che la 
comunicazione sia imposta da obblighi di legge o sia strettamente necessaria per l'adempimento delle richieste 
dell'utente. 
 
Modalità del trattamento 
I dati personali sono trattati, esclusivamente dai soggetti autorizzati, con strumenti automatizzati e per il tempo 
necessario a conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti. Come sopra indicato, sono comunicati e 
conseguentemente trattati, per conto del Titolare del trattamento, da società incaricate di svolgere attività di 
gestione elettronica e servizio. 
 
                                                            
 
 
 
 


